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SZOTE Szolgáltató Kft. Adatvédelmi tájékoztatója az Ügyfelei részére 

	
 

Az adatvédelmi tájékoztató (továbbiakban: „Adatvédelmi tájékoztató”) célja, hogy az adatkezelő a 
szolgáltatásaival összefüggő adatkezelési gyakorlatáról az érinttettek részére a személyes adatok 
kezelésére vonatkozó valamennyi információt, különösen az adatok védelme érdekében megtett 
szervezési és technikai intézkedéseiről és a felhasználók jogairól és jogérvényesítési lehetőségeikről 
szóló tájékoztatást megadjon.  
 

1. Az Adatkezelő 
 
SZOTE Szolgáltató Nonprofit Korlátolt Felelősségű Társaság 
A cég rövidített elnevezés:  SZOTE Szolgáltató Kft. 
Cégjegyzékszám:   06 09 014191 
Adószám:    18460375-2-06 
A Kft. székhelye:    6720 Szeged, Tisza Lajos krt. 107. 
A képviseletre jogosult személy: Géró Csaba 
A Kft. elektronikus levelezési címe: info@szotekft.hu 
Telefonszám:    +36 70 439 9320 
 
 
 

2. Az Adatvédelmi tájékoztató hatálya, vonatkozó jogszabályok, tájékoztatások 
 
2.1. A jelen Adatvédelmi tájékoztató hatálybalépésének napja 2024. január 1. Az Adatvédelmi 
tájékoztató rendelkezései a hatálybalépés napjától valamennyi érintettre vonatkoznak. 
 
2.2. Az Adatkezelő fenntartja magának a jogot az Adatvédelmi tájékoztató módosítására. Az 
Adatkezelő biztosítja, hogy a hatályos Adatvédelmi tájékoztató az Adatkezelő székhelyén 
folyamatosan elérhető legyen.  
 
2.3. Valamennyi érintett a jelen Adatvédelmi tájékoztató elfogadásával elfogadja, hogy az 
adatkezelésre az adatkezelés napján hatályos Adatvédelmi tájékoztató rendelkezései az irányadóak.  
 
2.4. Az Adatkezelő szolgáltatásai nyújtása és az adatkezelés során különösen az alábbi 
jogszabályokat tekinti irányadónak: 

• az Európai Parlament és Tanács (EU) 2016/679. számú általános adatvédelmi rendelete 
• Magyarország Alaptörvénye 
• 2013. évi V. törvény – a Polgári Törvénykönyvről (Ptk.) 
• 2011. évi CXII. törvény – az információs önrendelkezési jogról és az 

információszabadságról (Infotv.)  
• 1997. évi CLV. törvény – a fogyasztóvédelemről (Fgytv.)  
• 2000. évi C. törvény – a számvitelről (Számv. tv.) 
• 2017. évi CL. törvény – az adózás rendjéről szóló tv (Art. tv.) 
• 2012. évi CLXXXV. törvény a hulladékról (Ht.) 
• 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet - a fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes 

szabályairól 
• 225/2015. (VIII.7.) Korm.rendelet- a veszélyes hulladékkal kapcsolatos egyes 

tevékenységek részletes szabályairól 
• 309/2014. (XII.11.) Korm. rendelet – a hulladékkal kapcsolatos nyilvántartás és 

adatszolgáltatási kötelezettségekről 
• 72/2013. (VIII.27.) VM Rendelet – a hulladékjegyzékről 
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2.5. Adatkezelő tájékoztatja az érintetteket, hogy adatkezelése során automatizált döntéshozatalra, 
ideértve a profilalkotásra nem kerül sor. 
 

3. A személyes adatok kezelésére vonatkozó elvek 
 
3.1. Jogszerűség elve: az Adatkezelő az Ön személyes adatainak kezelését jogszerűen végzi. 
Annak érdekében, hogy a személyes adatok kezelése jogszerű legyen, valamely jogszerű, jogszabály 
által megállapított alappal kell rendelkeznie. 
 
3.2. Tisztességes és átlátható adatkezelés elve: az Adatkezelő biztosítja, hogy Ön, mint érintett 
tájékoztatást kapjon az adatkezelés tényéről és céljairól.  
Az Adatkezelő minden olyan további információt is az érintett rendelkezésére bocsát, figyelembe 
véve a személyes adatok kezelésének konkrét körülményeit és kontextusát. Ön jogosult megerősítést 
és tájékoztatást kapni a személyes adatainak kezeléséről.  
 
3.3. Célhoz kötöttség elve: a személyes adatok gyűjtése csak meghatározott, egyértelmű és 
jogszerű célból történik. Az Adatkezelő célokkal össze nem egyeztethető módon adatokat nem kezel. 
Nem minősül az eredeti céllal össze nem egyeztethetőnek a statisztikai célból történő további 
adatkezelés. 
 
3.4. Adattakarékosság elve: az Adatkezelő adatkezelése során szem előtt tartja, hogy a személyes 
adatoknak az adatkezelés céljai szempontjából megfelelőnek és relevánsnak kel lennie és a 
szükségesre kell korlátozódniuk. 
 
3.5. Pontosság elve: a személyes adatoknak pontosnak és szükség esetén naprakésznek kell lenni, 
adatkezelő minden észszerű intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai 
szempontjából pontatlan személyes adatokat haladéktalanul törlésre, helyesbítésre kerüljenek. 
 
3.6. Korlátozott tárolhatóság elve: a személyes adat tárolása olyan formában történik, amely az 
érintettek azonosítását csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szükséges ideig teszi 
lehetővé.  
 
3.7. Integritás és bizalmas jelleg elve: Adatkezelő az adatkezelést oly módon végzi, hogy minden 
megfelelő technikai és/vagy szervezési intézkedést biztosít annak érdekében, hogy a személyes 
adatok megfelelő biztonsága, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelése, véletlen elvesztése, 
megsemmisítése vagy károsodásával szembeni védelmet is biztosítva legyen. 
 
3.8. Elszámoltathatóság elve: adatkezelő felelős a jelen Adatvédelmi tájékoztatóban rögzített 
személyes adatok kezelésére vonatkozó elvek megfelelésért, továbbá a megfelelés igazolásáért. 
 
 

4. Szerződéssel kapcsolatos adatkezelés 
 
Amennyiben Ön és a SZOTE Szolgáltató Kft. között szerződés jön létre, az Adatkezelő a létrejött 
szerződés alapján az Ön adatait kezeli. 
 
4.1. Az érintettek köre: Adatkezelővel szerződéses kapcsolatban álló természetes személyek. 
 
4.2. Az adatkezelés célja:  

• A szerződés teljesítése, a teljesítéshez szükséges kommunikáció, kapcsolattartás 
biztosítása. 
 

4.3. Az adatkezelés jogalapja:  
• GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés olyan szerződés 

teljesítéséhez szükséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerződés 
megkötését megelőzően az érintett kérésére történő lépések megtételéhez szükséges. 
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• számvitelről szóló 2000. évi C. törvényben és az adózás rendjéről szóló 2017. évi CL. 
törvényben előírt kötelezettség (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogalap) 
 

4.4. A kezelt adatok köre és célja:  
 

A kezelt adatok köre A kezelt adatok célja 
Érintett neve Azonosítás, kapcsolattartás, számlázás 
Érintett lakcíme/székhelye, telephely címe, 
telefonszám, e-mail cím 

Azonosítás, kapcsolattartás, számlázás 

Adóazonosító jel/adószám Számlázáshoz szükséges információ 
 
4.5. Az adatkezelés időtartama:  

• a szerződés teljesítéséhez kapcsolódó iratok vonatkozásában az őrzési idő, az adó 
megállapításához való jog elévülési ideje. Az adózás rendjéről szóló 2017. évi CL. 
törvény alapján az adó megállapításához való jog annak a naptári évnek az utolsó 
napjától számított öt év elteltével évül el, amelyben az adóról bevallást, 
adatbejelentést, bejelentést kellett volna tenni, illetve bevallás, adatbejelentés, 
bejelentés hiányában az adót meg kellett volna fizetni. 

• a számlázáshoz kapcsolódó adatok tárolásának időtartama esetében a jelen tájékoztató 
az „Adatkezelés számlázás kapcsán” fejezetében foglaltak az irányadók. 
 

4.6. Az adatok forrása: közvetlenül az érintett. 
 
4.7. Adatokhoz való hozzáférés: a SZOTE Szolgáltató Kft. az Ön adatait nem továbbítja 3. 
személy részére. Az adatkezeléshez igénybevett adatfeldolgozó: a tárhelyszolgáltató. 
 
Az Adatkezelő csak kivételes esetben és jogszabályi kötelezettség alapján adja át az érintett 
személyes adatait állami szervek, hatóságok - így különösen bíróság, ügyészség, nyomozó hatóság és 
szabálysértési hatóság, Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság – számára. 
 
4.8. Az adatszolgáltatás megadása elmaradásának következményei: az érintett azon adatainak 
megadása, amelyeket jogi kötelezettség, vagy az adatkezelővel létrejövő szerződés előkészítése és 
teljesítése alapján kezel az adatkezelő, a szerződés létrejötte, illetve a szerződésből származó egyes 
kötelezettségek teljesítése szempontjából kötelező. Ön nem köteles az adatok szolgáltatására. A 
szükséges adatok megadása nélkül Adatkezelő nem képes a szerződéssel összefüggésben vállalt vagy 
jogszabályban előírt kötelezettségének teljesítésére, és ez ahhoz vezethet, hogy a szerződést nem 
tudjuk elfogadni, illetve teljesíteni.  
 

5. A szerződésekben megjelölt kapcsolattartók adatainak kezelése 
 

5.1. Az érintettek köre: Az Adatkezelő által kötött szerződésekben a partner szerződéses fél által 
megadott szerződéses kapcsolattartók.  
 
5.2. Az adatkezelés célja: szerződésből eredő kapcsolattartás, a szerződés teljesítésének 
elősegítése 
 
5.3. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapján az adatkezelés az 
adatkezelő jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges. 
 
Adatkezelő jogos érdeke: Adatkezelő partnereivel történő folyamatos kapcsolattartás biztosítása, a 
szerződések megkötése, majd szerződésben foglalt kötelezettségek teljesítése során. 
Adatkezelő az érdekmérlegelést elvégezte, melyet Adatkezelő az érintett kérésére a rendelkezésére 
bocsát. 
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5.4. Az adatkezelés célja és kezelt adatok köre 
 
kezelt adatok köre célja 
Kapcsolattartó neve azonosítás, kapcsolattartás biztosítására 
Kapcsolattartó telefonszáma kapcsolattartás biztosítására 
Kapcsolattartó e-mail címe kapcsolattartás biztosítására 

 
5.5. Az adatkezelés időtartama 
Adatkezelő legkésőbb a szerződéses kapcsolat megszűnésekor törli az Ön adatait. 
Tiltakozás 
Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból tiltakozzon az adatkezelés ellen. Ebben 
az esetben Adatkezelő megvizsgálja az Ön vonatkozásában végzett adatkezelést és amennyiben 
megalapozottnak találja a kérelmét, törli a személyes adatait. A vizsgálatunkról Önt mindenképp 
tájékoztatni fogjuk. 
A tiltakozást akár postai, akár elektronikus úton az 1. pontban rögzített elérhetőségeken tudja 
kezdeményezni. 
 
5.6. A kezelt személyes adatok forrása: az Adatkezelő szerződéses partnere. 
 
5.7. Adatokhoz való hozzáférés: a SZOTE Szolgáltató Kft. az Ön adatait nem továbbítja 3. 

személy részére. Az adatkezeléshez igénybevett adatfeldolgozó: a vállaltirányítási rendszert 
szolgáltató. 

 
Az Adatkezelő csak kivételes esetben és jogszabályi kötelezettség alapján adja át az érintett 
személyes adatait állami szervek, hatóságok - így különösen bíróság, ügyészség, nyomozó hatóság és 
szabálysértési hatóság, Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság – számára. 
 
 

6. Adatkezelés számlázás kapcsán 
 
A szerződéses kapcsolathoz kapcsolódó számlázás, számviteli kötelezettség teljesítése Adatkezelő az 
Ön adatait kezeli. 
 
6.1. Az érintettek köre: Adatkezelővel szerződéses kapcsolatban álló természetes személyek. 
 
6.2. Az adatkezelés célja: A szerződéses kapcsolathoz kapcsolódó számlázás, számviteli 
kötelezettség teljesítése  

 
6.3. Az adatkezelés jogalapja: a számvitelről szóló 2000. évi C. törvényben és az adózás rendjéről 
szóló 2017. évi CL. törvényben előírt kötelezettség (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti 
jogalap)  

 
 
6.4. A kezelt adatok köre és célja:  

kezelt adat adatkezelés célja 
Érintett neve Azonosítás, kapcsolattartás 
 Érintett bankszámlaszáma Számlázáshoz kapcsolódó kötelezettségek teljesítése 
Érintett adószáma Számlázáshoz kapcsolódó kötelezettségek teljesítése 

 
6.5. Az adatkezelés időtartama:  

• a számlázáshoz kapcsolódó adatok tárolásának időtartama a számvitelről szóló 2000. 
évi C. törvényben előírt megőrzési idő, azaz 8 év,  

• a szerződés teljesítéséhez kapcsolódó iratok vonatkozásában az őrzési idő, az adó 
megállapításához való jog elévülési ideje, amely a naptári évnek az utolsó napjától 
számított t öt év az adózás rendjéről szóló 2017. évi CL. törvény alapján. 
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6.6. Az adatok forrása: közvetlenül az érintett. 
 
6.7. Adatokhoz való hozzáférés: 
A kiállított számlák adatait az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi CXXVII. törvény 10. sz. 
melléklete szerint a NAV részére továbbítja Adatkezelő. 
Az adatkezeléshez igénybevett adatfeldolgozó: a tárhelyszolgáltató. 
 
Az Adatkezelő csak kivételes esetben és jogszabályi kötelezettség alapján adja át az érintett 
személyes adatait állami szervek, hatóságok - így különösen bíróság, ügyészség, nyomozó hatóság és 
szabálysértési hatóság, Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság – számára. 
 
6.8. Az adatszolgáltatás elmaradásának következményei: 
Az érintett azon adatainak megadása, amelyeket jogi kötelezettség, vagy az adatkezelővel létrejövő 
szerződés előkészítése és teljesítése alapján kezel az adatkezelő, a szerződés létrejötte, illetve a 
szerződésből származó egyes kötelezettségek teljesítése szempontjából, illetve a számlázás esetében 
jogszabály alapján kötelező. Ön nem köteles az adatok szolgáltatására. A szükséges adatok megadása 
nélkül Adatkezelő nem képes a szerződéssel összefüggésben vállalt vagy jogszabályban előírt 
kötelezettségének teljesítésére, és ez ahhoz vezethet, hogy a szerződést nem tudjuk létrehozni, illetve 
teljesíteni.  
 

7. Adatfeldolgozó 
 
7.1. Az adatkezelő adatfeldolgozót vesz igénybe az alábbi adtakezelési tevékenységek ellátására:  

 
IT rendszerfelügyelet, felhő tárhely szolgáltató: 
Név: ISMS-AUDIT Kft. 
Székhely: 1126 Budapest, Németvölgyi út 38. 2. em. 2.  
Telefonszám: 36 (70) 628-8768 
E-mail: info@innosmart.hu 
 
Könyvelés: 
Név: Bergmann Könyvelő Iroda Kft. 
Székhely: 1138 Budapest, Váci út 186. 
Telefonszám: 36 (1) 238-9000 
E-mail: bergmann@bergmann.hu  
 
 

7.2. Ha az adatkezelést az adatkezelő nevében más végzi, az adatkezelő kizárólag olyan 
adatfeldolgozókat vesz igénybe, akik megfelelő garanciákat nyújtanak az adatkezelés jogszabályi 
követelményeinek való megfelelésére és az érintettek jogainak védelmét biztosító, megfelelő 
technikai és szervezési intézkedések végrehajtására. 
 
7.3. Az adatkezelő fenntartja a jogot további adatfeldolgozó igénybevételére az érintettek előzetes 
tájékoztatását követően. 
 

8. Adatkezelés biztonsága 
 
8.1. Az adatkezelő megtesz minden technikai és szervezési intézkedést, hogy a megfelelő szintű 
adatbiztonságot garantálni tudja az Ön számára. Az Adatkezelő megelőző intézkedésekkel 
akadályozza meg a kezelt adatok manipulációját, elvesztését, sérülését, valamint az adatokhoz való 
illetéktelen hozzáférést. 
 
8.2. Az Adatkezelő és az Adatfeldolgozó intézkedéseket hoz annak biztosítására, hogy az 
nevükben eljáró, az érintett adataihoz, azaz az Ön adataihoz hozzáférő személyek kizárólag az 
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adatkezelő utasításának megfelelően kezelhessék az adatokat, kivéve, ha az ettől való eltérésre 
hatályban lévő jogszabály kötelezi őket. 

 
 

9. Az érintett tájékoztatása az adatvédelmi incidensről 
 
Ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas kockázattal jár a természetes személyek jogaira 
és szabadságaira nézve, az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül tájékoztatja az érintettet az 
adatvédelmi incidensről. 
 
Az érintett részére adott tájékoztatásban világosan és közérthetően ismertetni kell az adatvédelmi 
incidens jellegét, és közölni kell az adatvédelmi tisztviselő vagy a további tájékoztatást nyújtó egyéb 
kapcsolattartó nevét és elérhetőségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensből eredő, 
valószínűsíthető következményeket; ismertetni kell az adatkezelő által az adatvédelmi incidens 
orvoslására tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensből 
eredő esetleges hátrányos következmények enyhítését célzó intézkedéseket. 
 
Az érintettet nem kell tájékoztatni, ha a következő feltételek bármelyike teljesül: 

• az adatkezelő megfelelő technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és 
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens által érintett adatok tekintetében 
alkalmazták, különösen azokat az intézkedéseket – mint például a titkosítás alkalmazása –, 
amelyek a személyes adatokhoz való hozzáférésre fel nem jogosított személyek számára 
értelmezhetetlenné teszik az adatokat; 

• az adatkezelő az adatvédelmi incidenst követően olyan további intézkedéseket tett, amelyek 
biztosítják, hogy az érintett jogaira és szabadságaira jelentett, magas kockázat a továbbiakban 
valószínűsíthetően nem valósul meg; 

• a tájékoztatás aránytalan erőfeszítést tenne szükségessé. Ilyen esetekben az érintetteket 
nyilvánosan közzétett információk útján kell tájékoztatni, vagy olyan hasonló intézkedést kell 
hozni, amely biztosítja az érintettek hasonlóan hatékony tájékoztatását. 

Ha az adatkezelő még nem értesítette az érintettet az adatvédelmi incidensről, a felügyeleti hatóság, 
miután mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas kockázattal jár-e, 
elrendelheti az érintett tájékoztatását. 
 

10. Adatvédelmi incidens bejelentése a hatóságnak 
 
Az adatvédelmi incidenst az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, és ha lehetséges, legkésőbb 
72 órával azután, hogy az adatvédelmi incidens a tudomására jutott, bejelenti az 55. cikk alapján 
illetékes felügyeleti hatóságnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően nem jár 
kockázattal a természetes személyek jogaira és szabadságaira nézve. Ha a bejelentés nem történik 
meg 72 órán belül, mellékelni kell hozzá a késedelem igazolására szolgáló indokokat is. 
 

11. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai 
 
Érintett tájékoztatáshoz való joga 
 
A jelen Adatvédelmi tájékoztatóval biztosítja az Adatkezelő a tájékoztatást az adatkezelési 
tevékenységéről. 
 
Hozzáférés joga 
 
Az Érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy 
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult 
arra, hogy a személyes adatokhoz és a következő információkhoz hozzáférést kapjon: 

• adatkezelő által kezelt adatokról, az érintett személyes adatok kategóriáiról;  
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• ha az adatokat nem az Érintettől gyűjtötték, a forrásukra vonatkozó minden elérhető 
információ; 

• az adatkezelés céljáról, jogalapjáról; 
• adott esetben a személyes adatok tárolásának tervezett időtartama, vagy ha ez nem 

lehetséges, ezen időtartam meghatározásának szempontjai; 
• azon címzettek vagy címzettek kategóriái, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat 

közölték vagy közölni fogják, ideértve különösen a harmadik országbeli címzetteket, illetve 
a nemzetközi szervezeteket;  

• az Érintett azon jogáról, hogy kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes 
adatok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, és tiltakozhat az ilyen 
személyes adatok kezelése ellen; 

•  a felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának jogáról; 
• automatizált döntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotást is, valamint legalább ezekben az 

esetekben az alkalmazott logikára és arra vonatkozó érthető információk, hogy az ilyen 
adatkezelés milyen jelentőséggel bír, és az érintettre nézve milyen várható 
következményekkel jár. 

Az Érintett kérésére az Adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az 
Érintett rendelkezésére bocsátja első alkalommal díjmentesen. Az Érintett által kért további 
másolatokért az Adatkezelő az adminisztratív költségeken alapuló díjat számíthat fel. 
Az adatbiztonsági követelmények teljesülése és az Érintett jogainak védelme érdekében az 
Adatkezelő köteles meggyőződni az Érintett és a hozzáférési jogával élni kívánó személy 
személyazonosságának egyezéséről, ennek érdekében a tájékoztatás, az adatokba történő betekintés, 
illetve azokról másolat kiadása is az Érintett személyének azonosításához kötött. 
 
Helyesbítéshez való jog 
 
Az Érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse a 
rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat. 
 
Törléshez való jog 
 
Az Érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje az 
Érintettre vonatkozó személyes adatokat, amennyiben a jogszabályban rögzített indokok valamelyike 
fennáll. 
 
Az adatkezelés korlátozásához való jog 
 
Az Érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha az alábbiak 
valamelyike teljesül: 

• az Érintett vitatja a személyes adatok pontosságát; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az adatkezelő ellenőrizze a személyes adatok 
pontosságát; 

• az adatkezelés jogellenes, és az Érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását; 

• az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az 
érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; 
vagy 

• az Érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben 
a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az 
adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az Érintett jogos indokaival szemben. 

Ha az adatkezelés korlátozás alá esik, az ilyen személyes adatokat a tárolás kivételével csak az Érintett 
hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy más 
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Európai Unió, illetve valamely 
tagállam fontos közérdekéből lehet kezelni. 
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Adathordozáshoz való jog 
 
Az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa az adatkezelő rendelkezésére bocsátott személyes 
adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, és ezeket az 
adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa. 
 
A tiltakozáshoz való jog  
 
Az Érintett személy saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, 
ha álláspontja szerint az Adatkezelő a személyes adatát a jelen adatkezelési tájékoztatóban megjelölt 
céllal összefüggésben nem megfelelően kezelné. Ebben az esetben az Adatkezelőnek kell igazolnia, 
hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget 
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények 
előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 
 

12. Az érintetti joggyakorlás általános szabályai 
 
Amennyiben a személyes adat szolgáltatása jogszabályi kötelezettségen alapul, és az Érintett ennek 
nem tesz eleget, az – az adott eljárási jogszabály rendelkezéseire figyelemmel – a kérelem 
visszautasítását vagy elutasítását eredményezheti. 
 
Az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de legfeljebb a kérelem beérkezésétől számított egy 
hónapon belül tájékoztatja az Érintettet kérelme nyomán hozott intézkedésekről. Szükség esetén, 
figyelembe véve a kérelem összetettségét és a kérelmek számát, ez a határidő további két hónappal 
meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról az Adatkezelő a késedelem okainak 
megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az Érintettet. Ha 
az Érintett elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, a tájékoztatást lehetőség szerint elektronikus 
úton kell megadni, kivéve, ha az Érintett azt másként kéri. 
 
Az Adatkezelő az Érintett részére a tájékoztatást és intézkedést díjmentesen biztosítja. Ha az Érintett 
kérelme egyértelműen megalapozatlan vagy – különösen ismétlődő jellege miatt – túlzó, az 
Adatkezelő, figyelemmel a kért információ vagy tájékoztatás nyújtásával vagy a kért intézkedés 
meghozatalával járó adminisztratív költségekre: 

a) észszerű összegű díjat számíthat fel, vagy 
b) megtagadhatja a kérelem alapján történő intézkedést. 

A kérelem egyértelműen megalapozatlan vagy túlzó jellegének bizonyítása az Adatkezelőt terheli. 
Ha az Adatkezelőnek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyújtó természetes személy 
kilétével kapcsolatban, további, az Érintett személyazonosságának megerősítéséhez szükséges 
információk nyújtását kérheti. 
 

13. Jogérvényesítési lehetőségek 
 
Az Érintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatban bármikor fordulhat az Adatkezelőhöz vagy 
az Adatkezelő adatvédelmi tisztségviselőjéhez az 1. és 2. pontban rögzített elérhetőségeken. 

Bírósághoz fordulás joga: 
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelő ellen bírósághoz fordulhat. A bíróság az 
ügyben soron kívül jár el. A per elbírálása törvényszéki hatáskörbe tartozik. A per az Ön választása 
szerint a Szegedi Törvényszéken a lentebb foglalt elérhetőségeken, vagy az Ön lakóhelye, vagy 
tartózkodási helye szerinti törvényszék előtt is megindítható. 
Név: Szegedi Törvényszék  
Cím: 6720 Szeged, Széchenyi tér 4.  
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Postacím: 6701 Szeged, Pf.: 408 
E-mail cím: birosag@szegedit.birosag.hu 
Központi telefonszám: +36 62 562 500; +36 62 795 012  

Adatvédelmi hatósági eljárás: 
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál lehet élni: 
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 
Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf.: 9. 
Telefon: +36 1/391-1400 
Fax: +36 1/391-1410 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 
Honlap: http://www.naih.hu 


